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1. Amag: Bulasici hastalik stipheli hayvanlarin Kocatepe Hayvan Hastanesi’'ne getirildiklerinde izlenmesi gereken
isleyisi belirlemek, hasta muayene, tedavi ve tedavi sonrasi bakim kalitesi ile hasta sahibi memnuniyet diizeyini
arttirmak, hastane kaynaklarinin etkin kullanilmasini saglamak, hasta kayit sisteminin dogru ve diizenli kullaniimasini
saglamak, hastaligin olasi yayilimini azaltmakdr.

2. Kapsam: Bulasici hastalik siipheli hastalarin hastaneye getirilmesinden, hastanin muayene, tedavi, hospitalizasyon
ve taburcu islemleri sirasinda yapilan tiim islemleri ve gorevli personelin sorumluluklarini kapsar.

3. Sorumlular

Baghekim, Bashekim yardimcisi, Enfeksiy6z Hastaliklar Birimi Sorumlusu

Yogun Bakim Birimi Sorumlusu, Hospitalizasyon Birimi Sorumlusu, Acil Klinik Sorumlusu

Triyaj Hekimi, Ogretim Elemani, Veteriner Hekim, N&betci Veteriner Hekimi, Sorumlu Ogretim Uyesi

Veteriner Saglik Teknikeri, Hasta Kabul ve Kayit Memuru, Hayvan Bakicisi, Tibbi Atik Sorumlusu

4. Faaliyet Akigi

4.1. Hasta kabul ve kayit

e Hayvan Hastanesi’ne hayvanini getiren hasta sahipleri, getirdikleri hayvanin tiirline gére (blyik hayvan, pet
hayvani, egzotik hayvan, at veya esek) ilgili klinige gelir ve hasta kabul/kayit birimine kayit yaptirir.

e Hastaya uygulanacak butiin islemler igin (muayene, damar yolu agilmasi, kan ve idrar analizi, tibbi
goruntileme, sedasyon/anestezi, tedavi gibi uygulamalar) “Hasta Muayene Kabul Onam Formu”
doldurtulup imzalatilir. Bu belge hastanin dosyasina eklenir.

e Hastada akut kusma, oksurik, burun akintisi, ishal ve ates sikayetleri varsa hasta enfekte hayvan muayene
klinigine gonderilir. Triyaj hekimine haber verilir. Hasta triyaj odasina gonderilmez.

e Hasta triyaj odasina alindiysa ve burada akut kusma, oksiiriik, burun akintisi, ishal ve ates sikayetleri
belirlendiyse hasta enfekte hayvan muayene klinigine génderilir. Hastanin temas ettigi bitiin alanlar uygun
bir sekilde dezenfekte edilir.

e Yukarida belirtilen klinik bulgulara sahip bir hasta hasta kayit masasina gelmisse, triyaj hekimine haber
verilir, hasta zaman kaybetmeden enfekte hayvan muayene klinigine gonderilir. Hastanin temas ettigi
alanlar dezenfekte edilir.

4.2. Hastalarin enfeksiyoz hastaliklar birimine alinmasi:

e Enfeksiyoz hastaliklar birimine alinan hastayi muayene veya tedavi edecek olan veteriner hekimler (Sorumlu
Ogretim Uyesi/elamani, Vet. Hekim) ve hekimlere yardimci olacak olan; Veteriner Saglik Teknikerleri, Lisans
veya lisansiistl 6grencileri enfeksiyoz hastaliklar birimimi girisinden girerken Hayvan Hastanesi’'nde giydigi
is kiyafetini ¢ikarir, enfekte hayvan kliniginde giyilecek kiyafetini giyer ve kisisel koruyucu énlemlerini alir
(maske, bone, eldiven, galos vb.).

e  Bulasici hastalik siphesiyle getirilen hastalar enfeksiydz hastaliklar birimi hasta giris kapisindan iceriye alinir.

e Hasta sahipleri enfekte hayvan klinigine alinmaz. Hastanin muayenesi sirasinda yapilacak uygulamalardan
once hasta sahibi bilgilendirilir.

4.3. Enfeksiyoz hastalikli hastalarda muayene ve tanisal testlerin yapilmasi:

e Enfeksiydz hastalik sipheli hastalarda yapilacak olan muayene ve tani amaciyla kan, idrar, diski vb 6rnek
alma sirasinda uygulama yapan/yardimci olan Veteriner Hekimler, Veteriner Saghk Teknikeri, Lisans veya
lisansustl 6grencileri kisisel koruyucu énlemlerini (maske, bone, yiz siperligi, eldiven, galos vb.) alir.

e Hastanin genel muayenesi yapilir ve elde edilen bulgular kaydedilir. Hasta kayit dosyasina semptomlar
dogrultusunda; “akut ishal”, “akut kusma”, “akut Oksirik”, “bulasici hastalik olasiligi” gibi ifadeler
yazilmahdir.

e Cevreyi kontamine edebilecek her tirli islem (kan alma, rektal tuse, rektal isi 6lgimi, apse
manipilasyonlari vb.) muayenenin sonunda yapilmalidir.

e Bulasial hastalik stiipheli hastaya ait kan, idrar, gaita vb. cevreyi kontamine edebilecek biyolojik sivilarin
muayene odasi icinde yayilmamasina ve dikkat edilir. Ornekleme sirasinda kullanilan kesici ya da delici
materyal uygun bir sekilde kullaniimali ve islem bittikten sonra delici kesici atik kutularina atilmahdir.

e Enfeksiyoz hastalik stpheli hastalarin 6rnekleri kilitli posetlere konulmali, posetler lizerine enfeksiyoz
hastaliga sahip oldugu veya stipheli oldugu gorinir sekilde yaziimalidir.

e Alinan 6rnekleri tani laboratuvarina gotiirecek olan kisiler; koruyucu elbise, eldiven ve maske giymelidir.

e Enfeksiyoz hastaliklar biriminde tamamlanabilen bitlin tanisal islemler tamamlanmali gerekli gorildigu
takdirde diger birimlerde bir islem yapilmasi gerekiyor ise bu islem giin sonuna birakilmalidir. Bu islemler
sirasinda hastalar, ilgili birimlere cevreyi en az kontamine edecek yoldan sedye veya tasima kutusu ile
nakledilmelidir. Bu hayvanlarin temas ettigi tim yizeyler temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir.



Hastalara ultrasonografik, radyolojik veya elektrokardiyografik muayene yapildiktan sonra bitiin
ekipmanlar temizlenmeli ve %0,5'lik klorhekzidin veya %70’lik izopropil alkol ile dezenfekte edilmelidir.
Muayene sirasinda ihbari mecburi bir hastalik tespit edildiginde derhal bashekimlige haber verilmeli ve
hasta vakit kaybetmeden karantina odasina alinmalidir.

Muayene ve/veya 6rnekleme bittikten sonra hasta sedye veya tasima kutusu ile enfekte hayvan klinigi
icerisinde bulunan izolasyon odasina alinir.

Hasta muayene odasindan gikar ¢tkmaz muayene masasi ve kullanilan diger ekipman %70’lik izopropopil
alkol veya etil alkol ile dezenfekte edilmelidir.

4.4. Enfeksiy6z hastalikli hastalarda anestezi ve cerrahi uygulamalar:

Mimkinse bulasici hastalik sliphesi olan hayvanlarda ameliyattan kaginilmaldir. Enfeksiyoz hastalikli
hayvanlarda kigtik cerrahi islem uygulanmasi gerekiyorsa bu islem enfeksiyoz hastaliklar biriminde yer alan
operasyon salonunda yapiimalidir.

Operasyonun gerekli olmasi durumunda diger hastalara bulasmayi en aza indirmek igin boyle hastalarin
operasyonlari giin sonunda yapilmalidir.

Potansiyel bulasici hastaliklari (6zellikle solunum, gastrointestinal ve ¢oklu antibiyotige direngli bakteriyel
infeksiyonlar) olan hayvanlarda planlanan ameliyat hakkinda anestezi ve kiiglik hayvan cerrahisini
bilgilendirmek kidemli 6gretim elemaninin/veteriner hekimin sorumlulugundadir.

Boyle hastalarda premedikasyon izolasyon biriminde yapilmalidir. Sonrasinda hastalar dezenfekte edilebilir
masa/arabalar ile ameliyathaneye taginmalidir.

Eger major bir cerrahi girisim zorunlu ise bu operasyon igin, ¢apraz trafig§in minimum oldugu bir
ameliyathane secilmelidir. Bu tiir girisimler septik cerrahi operasyon salonunda yapilmalidir.

Operatif girisimde bulunulacak veya anestezi uygulanacak hastalarda enfeksiy6z hastalik siiphesi varsa veya
hastalik tanisi konulmussa ilgili hasta formuna bu mutlaka yazilmahdir.

Operasyon sirasinda kullanilan anestezi cihazi, monitor, anestezi maskesi vb. biitiin ekipman uygulamadan
sonra temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir.

Operasyon sonrasl tiim cerrahi ekipman kisisel koruyucu ekipman takilarak temizlenmeli ve dezenfekte
edilmelidir. Bu tiir operasyonlarda kullanilan cerrahi alet ve ekipman agzi kilitli plastik torbaya yerlestiriimeli
ve torbanin Uzerine enfeksiyon hastalikli veya stiphelisi olduguna dair bilgi yazilmahdir.

Operasyon sonrasinda hastanin postoperatif bakim ve tedavi enfeksiyoz hastaliklar birimi igiresinde yer alan
hospitalizasyon/izolasyon biriminde yapilmalidir.

izolasyon birimine getirilen hastanin ve tedaviyi yapan veteriner hekim bilgileri hasta takip formuna
islenmeli ve hayvanin bulundugu kafes tzerine asilmalidir.

izolasyon odasina alinmis olan bir hasta gezdirme, besleme gibi amaglarla birim disina ¢ikartiimaz.
izolasyon odasina sadece Veteriner Hekim, Veteriner Saglik Teknikeri, bu birimde gorevlendirilmis temizlik
Personeli, Tibbi Atik Gorevlisi, Lisans veya lisanststi 6grencileri kisisel koruyucu énlemlerini alarak girebilir
(maske, bone, yiz siperligi, eldiven, galos vb.).

Hasta, izolasyon odasinda bulunan kafese/kabine alindiktan sonra tim sorumluluk bu alanda gorevli
veteriner hekimdedir. Sorumlu veteriner hekim; hastanin hospitalize edildigi siire¢ boyunca, hastanin
bakimi beslenmesi ve butiin tedavi stregleri ile kafes/kabin temizliginden sorumludur.

Sorumlu veteriner hekim; izolasyon odasina aldigi hastalarinin kafes/kabinlerini sabah ve aksam olmak
Gzere glinde 2 kez temizletmek, mama ve su kaplarini temizletip doldurmak ile yikimliddr. Sorumlu
veteriner hekim bu uygulamayi yaparken kendi gozetiminde olmak kosuluyla lisansisti veya lisans
ogrencilerinden asil sorumluluk kendisinde olmak tizere yardim alabilir.

Bir hastada kullanilan ilaglar hasta taburcu veya 6ldikten olduktan sonra imha edilmeli baska hastalarda
kullanilmamahdir.

Sorumlu veteriner hekim, hasta 6ldiigii takdirde 6lim raporu diizenleyerek hastanin dosyasina eklemek ve
tibbi atik prosediriine uygun bir sekilde 6len hastanin soguk hava deposuna kaldirilmasini saglamalidir.
izolasyon birimlerinde gérevli hayvan bakicisi veya temizlik personeli kafesler/kabinler disindaki alanin
temizliginden, ¢op kutularinin bosaltilmasindan, camlarin ve kapilarin temizliginden sorumludur. Hayvan
bakicilari veya temizlik gorevlileri hasta ¢iktiktan sonra kafes ya da kabinlerin temizlik ve dezenfeksiyonunu
yapacaklardir.

Sorumlu veteriner hekimler, izolasyon odalarinda bulunduklari sire icerisinde herhangi bir olumsuz
durumla karsilastiklarinda (su basmasi, cam kirilmasi, elektrik kontagi vb.) durumu derhal Bashekimlige
bildirmek ile ylikimladdr.

izolasyon odalarinda her ne nedenle olursa olsun hasta sahiplerinin veya gérevli olmayan personelin
girmesi, fotograf cekmesi ve sosyal medya hesaplarinda paylasmasi yasaktr.

4.6. Hastanin sonuglandirilmasi:

Taburcu: Hastanin klinik islemleri tamamlanir, varsa kullanmaya devam edecegi ilaclar recete edilir, gerekli
lcretlerin déner sermaye makbuzu karsiliginda alinmasi saglanir ve hastanin Hayvan Hastanesinden cikisi

yapihr.



Yatis: Tedavisi devam edecek olan, hastaneye her giin gidis gelisi sorun olacak olan, operasyon sonrasi
dinlenmesi gereken hastalar hasta sahiplerinin onayi ve bashekimligin bilgisi dahilinde izolasyon odasindaki
bireysel kafeslere yatirilir. izolasyon odalarinda yapilacak olan bakim ve tedaviler Hospitalizasyon Birimi
Prosediri veya Yogun Bakim Birimi Prosediriine gore yapilir.

Oliim: Yasami sona eren hastaya 6len hasta proseddriine goére islem yapilir.

4.7. Atk yonetimi

Hastanede (retilen; tibbi atik, tehlikeli atik ve evsel atiklar hastane igerisinde bulunan bu atiklara 6zgi atik
kutularina atilir.
Tibbi atik sorumlusu tarafindan atik kutularinin periyodik olarak kontrol edilmesi ve bosaltiimasi saglanir.

4.8. Enfekte hayvan klinigi temizligi

Enfekte hayvan kliniginin temizligi Temizlik ve Dezenfeksiyon Prosediirii’'ne gore yapilr.

Enfekte hayvan kliniginde kullanilan temizlik malzemeleri (paspas, mob, temizlik bezi, deterjan, dezenfektan
vb.) yalnizca enfekte hayvan kliniginde kullanilabilir. Hayvan hastanesi veya baska bir alanda kullanilamaz.
Temizlik yapildiktan sonra, temizligin yapildigi alanda bulunan kontrol listesi temizligi yapan kisi tarafindan
doldurulur ve imzalanir.

4.9. Diger hiikiimler

Enfeksiy6z hastaliklar biriminde kullanilan herhangi bir ekipmanin Hayvan Hastanesinin diger birimlerinde
kullanimi yasaktir.

Yukarida bildirilen kurallardan kafes temizligi/bakimi ve hasta bakimi ile ilgili kurallara uyulmadig tespit
edilen personel Birim Sorumlusu tarafindan sozli olarak uyarilir. Uyaridan sonra giin igerisinde durumun
dizeltilmesi beklenir. Aksi takdirde Bashekimlik tarafindan sorumlu Veteriner Hekim yazili olarak uyarihr.
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